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INSTRUCOES DE SEGURANCA
Leia atentamente e guarde para referéncia futura.

« Utilize este aparelho apenas para os fins descritos neste manual. Ndo use
produtos quimicos corrosivos ou vapores neste aparelho. Este micro-ondas foi
especificamente concebido para aquecer, cozinhar ou secar alimentos. Nao é
projetado para uso industrial ou laboratorial.

e Nao opere o micro-ondas vazio.

* Nao utilize este aparelho se o cabo ou o plugue estiver danificado, se nao
estiver funcionando corretamente ou se tiver sofrido algum dano. Se o cabo de
alimentacao estiver danificado, ele deve ser substituido pelo fabricante. Entre em
contato com a assisténcia técnica especializada Evol.

* Atencédo: quando o aparelho estiver operando no modo combinado, as criangas
s6 devem utiliza-lo sob a supervisdo de um adulto, devido as altas temperaturas
geradas.

«  Atencao: so permita que criangas utilizem o forno sem supervisdo quando tiverem
recebido instrugdes adequadas para opera-lo de forma segura e compreenderem
os riscos de uma utilizagao inadequada.

*  Durante sua utilizagao o aparelho aquece. Devem-se tomar os devidos cuidados
para evitar que os elementos de aquecimento do micro-ondas nao sejam tocados.

Para reduzir o risco de incéndio na cavidade do forno:

* Ao aquecer alimentos em recipientes de plastico ou papel, acompanhe o
funcionamento do micro-ondas devido a possibilidade de ignicéo.

« Remova os arames de sacos de papel ou plastico antes de coloca-los no micro-
ondas.

« Se observar fumacga, desligue ou desconecte o aparelho e mantenha a porta
fechada para abafar qualquer chama.

* N&o utilize o micro-ondas para fins de armazenamento. Nao deixe produtos de
papel, utensilios de cozinha ou alimentos guardados dentro dele quando nao
estiver em uso.

 Atencao: liquidos ou outros alimentos ndo devem ser aquecidos em recipientes
fechados, pois podem explodir.

« O aquecimento de bebidas no micro-ondas pode causar fervura repentina e
transbordamento; tenha cuidado ao manusear o recipiente.

 Nao frite alimentos no micro-ondas. O dleo quente pode danificar pecas e
utensilios, além de causar queimaduras.

« Ovos com casca e ovos cozidos inteiros ndao devem ser aquecidos no micro-
ondas, pois podem explodir mesmo apds o término do aquecimento.

. Perfure alimentos com casca grossa, como batatas, abdboras inteiras e macgas,
antes de cozinhar.
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INSTRUGOES DE SEGURANGCA

Os utensilios de cozinha podem ficar quentes devido ao calor do micro-ondas;
luvas podem ser necessarias para manusea-los. Os utensilios devem ser
verificados para garantir que sejam adequados para uso em micro-ondas.
Aviso: é perigoso para qualquer pessoa néo treinada realizar servigos ou reparos
gue envolvam a remogao de qualquer peg¢a do micro-ondas.

Este produto € um equipamento de classe | e deve ser aterrado para evitar
possiveis acidentes.

Este aparelho ndo se destina a ser utilizado por pessoas com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou com falta de experiéncia e conhecimento, a
menos que sejam supervisionadas por uma pessoa responsavel.

As criangas devem ser supervisionadas para garantir que n&o brinquem com o
aparelho.

Aviso: ndo instale o forno sobre um fogao ou outro aparelho que produza calor,
pois pode ser danificado, resultando na perda da garantia.

Atencdo: o micro-ondas nao deve ser instalado proximo a pias, torneiras, rede
hidraulica ou em locais sujeitos a umidade, a fim de evitar riscos de choque
elétrico ou danos ao aparelho.

A superficie externa do micro-ondas pode aquecer durante a operacéo.

O aparelho deve ser colocado contra um fundo.

Atencdo: se a porta ou as borrachas de vedagao estiverem danificadas, o
aparelho ndo deve ser operado até que seja devidamente reparado.

O forno micro-ondas € destinado apenas ao uso doméstico; caso seja utilizado
comercialmente, a garantia podera ser invalidada.

Nunca remova o espacador localizado na parte traseira ou nas laterais, pois ele
garante a distAncia minima necessaria da parede para a circulagao de ar.
Prenda o prato de vidro antes de mover o aparelho, para evitar danos.

Cuidado: é perigoso reparar o aparelho por conta prépria, pois isso exige a
remoc¢ao da tampa do micro-ondas. Entre em contato com a assisténcia técnica
especializada Evol para garantir a protegcdo contra a radiagdo de micro-ondas.
Isso também se aplica a substituicdo do cabo de alimentacéo ou da iluminagao.
O aparelho nao deve ser operado até que tenha sido reparado por uma pessoa
competente.

O micro-ondas destina-se exclusivamente a descongelar, cozinhar e aquecer
alimentos.

Use luvas adequadas para remover qualquer alimento aquecido.

Cuidado: o vapor quente pode sair ao abrir tampas ou embrulhos.

SSS CUIDADO SUPERFICIE QUENTE
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INSTALACAO
Antes de chamar a assisténcia técnica especializada Evol:

1. Se o forno nao funcionar ou visor nao ligar:

e \erifique se o micro-ondas esta conectado com seguranga na tomada 220v.
Se nao estiver, retire 0 plugue da tomada, aguarde 10 segundos e conecte-o
novamente com seguranca.

e \Verifique os fusiveis da residéncia. Se estiverem funcionando corretamente, teste
a tomada com outro aparelho.

2. Se a poténcia do micro-ondas nao funcionar:

e \Verifique se o timer esta definido.

Verifique se a porta estda bem fechada. Caso contrario feche a mesma.

Caso nenhuma das alternativas acima funcionar , entre em contato com a

assisténcia técnica especializada Evol.

Observacgao: O aparelho é para uso doméstico para aquecer alimentos e bebidas
usando energia eletromagnética é para uso em areas internas.

Este aparelho pode ser utilizado por criangas a partir dos 8 anos de idade e por
pessoas com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais instruidas ou com falta
de experiéncia e conhecimento, desde que sejam supervisionadas ou instruidas
relativamente a utilizacdo do aparelho de forma segura e compreendam os

perigos envolvidos. Mantenha o aparelho e o cabo fora do alcance de criangas
pequenas.

Interferéncia de radio

O micro-ondas pode causar interferéncia em radios, TVs ou equipamentos similares.

Quando ocorre interferéncia, ela pode ser eliminada ou reduzida pelos seguintes

procedimentos:

e Limpe a porta e a superficie de vedagao do micro-ondas.

e Coloque o radio, a TV, etc. 0 mais longe possivel do micro-ondas.

e Use uma antena instalada corretamente para seu radio, TV, etc. para obter uma
recepgao de sinal forte.
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IMPORTANTE

Os cabos de alimentagao sao coloridos da seguinte forma:

Verde e amarelo: Terra
Azul: Fase
Marrom: Fase

Como as cores dos fios nos cabos de alimentagdo do aparelho podem néo
corresponder as marcagoes coloridas identificando os terminais em seu plugue,
proceda da seguinte forma:

O fio verde e amarelo deve ser conectado ao terminal no plugue marcado com o
letra E ou pelo simbolo da terra colorido de verde e amarelo.

O fio azul deve ser conectado ao terminal marcado com a letra N ou preto.

O fio marrom deve ser conectado ao terminal marcado coma letra L ou vermelho.

Adverténcia

Quando o aparelho € operado no modo combinado, as criangas s6 devem usar o
forno sob supervisdo de adultos devido as temperaturas geradas; (Apenas para
o modelo com funcao grill)

Se a porta ou as borrachas de vedacao da porta estiverem danificadas, o
microondas ndo deve utilizado;

Se observar fumacga, desligue ou desconecte o aparelho e mantenha a porta
fechada para abafar eventuais chamas;

O conteudo das mamadeiras e potes de comida para bebé deve ser mexido ou
agitado e a temperatura verificada antes do consumo, para evitar queimaduras;
Ao limpar as superficies da porta, vedacao da porta e cavidade do micro-ondas
use apenas sabdes ou detergentes suaves e ndo abrasivos aplicado com uma
esponja ou pano macio.

O forno deve ser limpo regularmente e todos os restos de alimentos devem ser
removidos;

A falha em manter o forno limpo pode levar a deterioracdo da superficie, que
pode afetar adversamente a vida util do aparelho e possivelmente resultar em
uma situacao perigosa;

Aquecimento de Liquidos

Risco de queimaduras! Existe a possibilidade de ocorrer fervura retardada ao
aquecer liquidos. Isso significa que o liquido pode atingir a temperatura de ebulicéo
sem a formacéao das bolhas de vapor normalmente visiveis na superficie. Mesmo que
o recipiente seja movimentado levemente, o liquido superaquecido pode entrar em
ebulicdo repentina, transbordar e respingar. Apds aquecer liquidos, coloque sempre
uma colher dentro do recipiente. Isso evitara a ocorréncia de fervura retardada.
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INSTALAGAO
Informagao Importante:

Conexao elétrica com plugue

O aparelho é fornecido com plugue 20A e deve ser conectado somente a uma tomada
devidamente instalada e aterrada.

A instalacdo da tomada ou a substituicdo do cabo de conexdo deve ser realizada
apenas por um eletricista qualificado, em conformidade com as normas aplicaveis.
Se o plugue nao estiver mais acessivel apos a instalagcao, deve haver um interruptor
de isolamento de todos os polos no lado da instalagdo, com distdncia minima
de contato de 3 mm. A protecdo de contato deve ser garantida pela instalagéo.
Protecao por fusivel: consulte as instrucdes de uso — dados técnicos.

Ferramentas e Pecas Necessarias

*  Chave de fenda Philips

« Brocade 1/8” e furadeira
«  Fita métrica

Pecas incluidas:

*  Forno de micro-ondas

»  Parafusos Philips

Requisitos de energia
Atomada deve estar devidamente aterrada, de acordo com todos os codigos aplicaveis.
Ela pode ser instalada na parede traseira, diretamente atras do aparelho.

Use esta lista de verificagao para confirmar que cada etapa do processo de instalagao

foi concluida. Isso pode ajudar a evitar erros.

Consulte as instrugcdes detalhadas para cada etapa nas segbes seguintes deste

manual.

 Antes de instalar o aparelho, verifique se as dimensdes do gabinete estao
corretas para o0 seu modelo e se as conexdes elétricas necessarias estao
presentes. Certifique-se de que o conduite elétrico fornecido com o aparelho
alcance o ponto de conexéo.

* Posicione o aparelho em frente a abertura do gabinete.

« Remova os materiais de embalagem, mantendo a base de protecdo sob o
aparelho para evitar danos ao piso.

«  Com auxilio de outra pessoa, levante o aparelho e coloque-o diretamente dentro
do nicho do gabinete.

« Deslize o aparelho até que fique totalmente encaixado no local.

* Fixe o aparelho a abertura do gabinete utilizando os parafusos fornecidos.

Sempre leia e siga as instru¢gées completas de instalagdo contidas neste manual.
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INSTALAGAO

Requisitos gerais do gabinete:

« E necessario um espaco de 1/4” entre a lateral do aparelho e uma parede
adjacente ou porta do gabinete, quando instalado no final de uma fileira de

armarios.
« A base do gabinete deve ser plana e capaz de suportar o peso do aparelho

(aproximadamente 50 kg) durante o uso.
* Aporta do aparelho sobrepde o movel inferior em aproximadamente 3/16” quando

aberta.
*  Deve haver uma folga de ar de, no minimo, 1/4” entre o aparelho e as paredes do

gabinete quando instalado, ou seja, 1/8” de cada lado.

Dimensoes:
72,6 cm
56,5 cm 56,0 cm
2,50m B
76,2cm . | |
13,2 cm
- {00
T i
F | A
o 5
5 v
N~
]

s [ LT :
\
e ——— /

m
76,2cm 565 ¢
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INSTALAGAO

Instalagdo Padrao T

65,0 cm

Visualizacao
superior

452 cm -——  73,6cm —*

Visualizagao Visualizagao
lateral Frontal
Largura do nicho: 73,6cm Altura do nicho: 45,2 cm

Profundidade do nicho: 55,0 cm
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INSTALAGAO

Instalacao Flush

2,5cm =) T
47.5 cm

Visualizacao
lateral

Largura do nicho: 76,4 cm
Profundidade do nicho: 65,0 cm

65,0 cm
2,5 cm Travas de
— 1,9 cm

Visualizagéo f
superior

<= 76,4cm ="

\
1,3cm

- 2,0cm
Visualizacéo
Frontal

Altura do nicho: 47,5 cm
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INSTALAGCAO

GABINETE VENTILADO

10

Este aparelho foi projetado apenas para ser totalmente embutido em uma
cozinha. Nao foi desenvolvido para uso sobre bancadas ou dentro de armarios
fechados

O gabinete de instalacao n&o deve possuir parede traseira atras do aparelho.
Deve ser mantida uma distancia minima de aprox. 4,5 cm entre a parede e a base
ou painel traseiro da unidade acima.

O gabinete deve possuir uma abertura de ventilagado de aprox. 250 cm? na base.
Para isso, corte o painel inferior ou instale uma grade de ventilagcao.

As aberturas e entradas de ventilacdo nao devem ser obstruidas.
A operacdo segura deste aparelho s6 pode ser garantida se ele for instalado
conforme estas instrugdes.

Os moveis onde o aparelho for instalado devem ser resistentes ao calor até
aprox. 90°C.

Observacgéao: deve haver uma folga minima de aprox. 1,5 mm acima do forno.
Observacéo: a saida de ventilagcdo ndo deve estar diretamente voltada para
espacos fechados, como mezaninos de teto ou de parede com isolamento
acustico.

Instalagdo em armario/gabinete

Aberturas de ventilagéo
traseiras: min. 250 cm?

min 4,5 cm
A -
.o 0C,1%72,4 cm
m\‘" N =
S~ — F 45cm

==l
i~ A
Abertura 1 T |
traseira do !
Painel {
Aberturas de ventilagéo Grade de S.uportels
traseiras: min. 250 cm? ventilagéo do armario
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INSTALACAO

Empurre cuidadosamente o micro-ondas para dentro do gabinete, certificando-se de
que esteja centralizado.

¢ Nao dobre ou danifique o cabo de alimentacgao.

e Abra a porta e fixe o micro-ondas com os parafusos fornecidos.

ATENCAO: a folga entre a bancada e o aparelho ndo deve ser fechada com travessas
adicionais.

FIXAGCAO NO GABINETE

Observacgao: o aparelho é pesado. Recomenda-se realizar a instalacdo com o auxilio
de uma segunda pessoa.

Importante: antes de instalar o aparelho, verifique as dimensdes do gabinete e as
conexoes elétricas.

e Insira completamente o aparelho no nicho e centralize-o.

e Nao dobre ou danifique o cabo de alimentacao.

e Parafuse o aparelho nos furos pré-perfurados do gabinete.
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PAINEL DE CONTROLE

Tela de Display

NENENRNRERNRNRNENENRER C

‘88.8: 66:88.= a E

mlL POTENCIA g HR:MINBEG

CECEEEECEIEREETEEEEEEE D

A: Display da cavidade do micro-ondas

B: Display de tempo de cozimento / temporizador / relégio
C: Area de indicacdo de fungdo

D: Area de indicagdo de configuracdo de parametros

E: Display de bloqueio de controle

Botoes do Painel de Controle

Simbolo Funcao
Trava |FENEE Ativar/Desativar o alarme para criangas
Config Configuracéo do sistema

Derreter/Amolecer

Selecionar programas para derreter

Cozimento Programado

Sensor de cozimentos programados

Descongelar

Descongelar

Reaquecer Selecionar aquecimento

Pipoca Pipoca

Bebida Aquecer bebidas

Convecgao Selecionar modos de convecgao
Air Fry Selecionar modos de Air Fry
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PAINEL DE CONTROLE

Simbolo Funcao

Grill Definir modo de Grill

Pizza Selecionar modos de pizza
Timer/Off (3seg) Selecionar tempo do timer
Relogio Selecionar horario do relégio
Iniciar/+30 sec. Iniciar/Ligar + 30 segundos
Cancelar Cancelar o programa/desligar

0-9 Numeros para customizar o modo
Poténcia Selecionar a poténcia

Tempo Selecionar tempo de cozimento

Seu aparelho possui um ventilador de resfriamento. O ventilador liga automaticamente
durante a operacdo. O ar quente é liberado acima da porta. O ventilador de
resfriamento continua funcionando por um periodo apds o término da operagao.

Atencgao!
Nao cubra as aberturas de ventilagdo. Caso contrario, o aparelho pode
superaquecer.

Observacoes

e O aparelhno permanece frio durante a operacdo do micro-ondas,
mas o ventilador de resfriamento sera acionado mesmo assim. Ele
pode continuar funcionando mesmo apdés o término do aquecimento.
Pode ocorrer condensacéo no vidro da porta, nas paredes internas e na base.
Isso é normal e ndo afeta o funcionamento do micro-ondas. Limpe a condensacgao
apos o uso.
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ACESSORIOS
Prato giratério

Serve como base para a grade metalica.

Alimentos que necessitam de maior calor pela parte inferior podem ser preparados
diretamente sobre o prato giratério. O prato pode girar no sentido horario ou anti-
horario.

Coloque o prato giratorio no eixo central do compartimento de cozimento,
certificando-se de que esteja corretamente encaixado.

¢ Nunca utilize o micro-ondas sem o prato giratério.
e O prato giratério suporta no maximo 5 kg.
e O prato deve girar em todos os tipos de aquecimento.

Grade de assar
Utilizada para grelhar, por exemplo, bifes, salsichas e para tostar paes.

Recomenda-se utilizar a grade junto com a assadeira ao preparar alimentos que
possam soltar liquidos durante o cozimento.
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ACESSORIOS
Bandeja de ceramica
Utilizada para cozimento no micro-ondas e no modo de convecgéo. E possivel
colocar diretamente sobre a bandeja de ceramica alimentos como saco de pipoca,

batatas, pizza para micro-ondas ou itens para descongelar.

A bandeja de ceramica aquece durante o cozimento por convecgao. Coloque-a
sobre o prato giratorio metalico.

A bandeja de ceramica pode permanecer dentro do forno em todos os modos
de cozimento, exceto quando for necessario utilizar a fungao grill com a grade

de assar.
= "“H,,» m uu M MH T
altil ‘ 1l H
= VY Hnunhn
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FUNGCOES DO PAINEL
Ajuste do Relégio

Quando a energia € ligada pela primeira vez, o visor do temporizador pisca “12:00” e

a mensagem “Ajuste do Relogio” aparece no display. Insira a hora utilizando as teclas

numeéricas e toque em INICIAR para confirmar a operagdo. Proceda da seguinte

forma:

e Toque em INICIAR para ajustar o relégio ou em RELOGIO.

e Escolha o formato de 12 ou 24 horas, conforme indicado no visor.

e Digite a hora correta usando as teclas numeéricas. Exemplo: para ajustar para
12:30, digite 12 3 0.

e Toque em INICIAR para confirmar o ajuste.

Observacao: quando o forno recebe energia pela primeira vez, é possivel pressionar

qualquer tecla para acessar as configuragées sem precisar ajustar o reldgio.

Aquecimento inicial do forno

Para eliminar o odor de novo do aparelho, aqueca-o vazio e fechado. O ideal &

aquecer por 1 hora no modo Conveccao 180 °C. Certifique-se de que nao restaram

residuos de embalagem dentro da cavidade do forno.

e Toque em CONVECCAO e insira o nimero correspondente a alimentos assados,
conforme indicado no visor.

e Digite 1 8 0 nas teclas numéricas para selecionar a temperatura desejada e
pressione INICIAR para confirmar.

e Digite 6 0 nas teclas numéricas para ajustar o tempo de cozimento.

e Toque em INICIAR para iniciar o aquecimento.

Aluz interna acende e o aparelho comecga a aquecer.

Limpeza dos acessorios
Antes de utilizar os acessorios pela primeira vez, lave-os cuidadosamente com agua
quente, sabao neutro e um pano macio.

AJUSTANDO O FORNO

Configuragoes

O forno possui configuragdes adicionais que podem ser acessadas e ajustadas por

meio do botdo CONFIG. Elas permanecem na memodria do painel de controle até

serem alteradas.

Como usar:

e Toqueem CONFIG. Odisplay do forno exibira as diversas opg¢des de configuragao.

e Toque na tecla numérica correspondente para alternar a fungao desejada. Utilize
a tabela a seguir como guia.
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FUNGOES DO PAINEL

Opcoes Cadigo Descrigcao da Fungao

Som 1 Botdo de som

Caodigos de Erro 2 Consulta de cédigos de erro

Versao 3 Convulta da versao

Modo Showroom 4 Modo Showroom

Calibracéao 5 Calibracéo da temperatura do produto
(entre em contato com a assisténcia
técnica evol)

Sabbath 6 Ativar modo Sabbath. (O tempo de
cozimento pode ser programado em até
74 horas).
O modo Sabbath desativa as luzes
do forno (a luz ndo acende ao abrir
a porta), todos os sons (0 painel n&o
emite sinal sonoro ao ser pressionado),
os modos Convecgao, Grill, Manter
Aquecido, Fermentacao e todas as
funcdes de temporizacgao.
O modo Sabbath s6 pode ser utilizado
com a fung¢do Assar Tradicional.
Este recurso atende aos requisitos do
Sabbath Judaico.

Reset de fabrica 7 Restaura o modo de fabrica

Timer/Off(3seg)

O Timer pode ser ajustado em minutos e segundos ou em horas e minutos, e faz a
contagem regressiva do tempo programado. Para definir o timer, toque em Timer/Off (3
seg.) e o visor do forno exibira as opgdes. Toque na tecla numérica “1” para selecionar
horas e minutos (HR:MIN) ou na tecla “2” para selecionar minutos e segundos
(MIN:SEC). Em seguida, digite o tempo desejado usando as teclas numéricas e toque
em INICIAR. O visor do forno iniciara a contagem regressiva.

Se o tempo de cozimento e o timer forem programados ao mesmo tempo, apenas o
tempo de cozimento sera exibido. Se habilitado, ao final do ciclo o forno emitira sinais
sonoros. Eles terminam automaticamente em um minuto ou podem ser interrompidos
mantendo pressionado o botdo Timer/Off (3 seg.) por trés segundos, o que limpa o
visor e interrompe os sinais. O Timer ndo inicia nem interrompe o funcionamento.
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FUNGCOES DO PAINEL
Para travar o painel de controle:

Toque em Travar (3 seg.). O painel de controle do forno sera bloqueado e o icone de
cadeado aparecera no visor.

Para destravar o painel de controle:

Mantenha pressionado Travar (3 seg.) por 3 segundos. A contagem regressiva 3-2-
1 aparecera no visor e, em seguida, o forno sera destravado e o icone de cadeado
desaparecera.

Observacao: a Funcao de Bloqueio do Painel desativa as teclas de controle para
evitar o uso indevido do forno. Quando o painel estiver bloqueado, apenas as teclas
CANCELAR e TRAVAR (3 seg.) permanecerao funcionais.

Modos de Cozimento

Existem varias maneiras de configurar o forno. Aqui explicamos como selecionar o
tipo de aquecimento e a temperatura ou a fungao grill desejada. Também ¢é possivel
programar o tempo de cozimento para o prato. Para mais detalhes, consulte a secao
sobre opgdes de ajuste de tempo.

Funcgao Derreter/Amoceler

As fungdes Derreter/Amoceler podem ser utilizadas para amolecer ou derreter
alimentos. Os tempos e poténcias de cozimento ja estdo pré-definidos para diversos
tipos de alimentos.

Para utilizar as fungdes Amolecer ou Derreter, toque em Derreter/Amoceler. O visor
exibira as opgdes disponiveis. Toque na tecla numérica “1” para selecionar a fungcao
Amolecer ou na tecla “2” para selecionar a funcdo Derreter. Em seguida, utilize a
tecla numérica correspondente ao tipo de alimento, conforme indicado na tabela.
Depois, insira a quantidade (peso ou unidades) usando as teclas numéricas e toque
em INICIAR para iniciar o cozimento.

O visor mostrara a contagem regressiva do tempo de amolecimento ou derretimento.
Quando o tempo programado terminar, o forno sera desligado automaticamente e
aparecera no display a mensagem “Amolecimento Concluido” ou “Derretimento
Concluido”. Se habilitado, um sinal sonoro sera emitido ao final do ciclo. O aviso
sonoro termina automaticamente em um minuto, mas pode ser interrompido tocando
em CANCELAR ou abrindo a porta do forno, o que também limpa o visor.
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TABELA DE AMOLECIMENTO

Alimento Caddigo Quantidade Preparacéao

Manteiga 1 0,5-2 tabletes Desembale e coloque
num recipiente proprio

Margarina 2 0,5-2 tabletes para micro-ondas

Sorvete 3 0,5 kg, 0,7 kg, ou 1,0 kg

Cream Cheese 4 0,1 kg ou 0,3 kg Desembale e coloque

num recipiente proprio
para micro-ondas

TABELA DE DERRETIMENTO

Alimento

Caddigo

Quantidade

Preparacao

Manteiga

1

0,5-2 tabletes

Margarina

0,5-2 tabletes

Desembale e coloque
num recipiente proprio
para micro-ondas

Chocolate

0,1kg , 0,2 kg, 0,3 kg

Corte pequenos
pedacos ou utilize
chips. Coloque num
recipiente proprio para
micro-ondas

Queijo

0,2 kg ou 0,5 kg

Corte pequenos
pedacos. Coloque num
recipiente proprio para
micro-ondas

Marshmallow

0,1 kg ou 0,3 kg

Coloque num recipiente
proprio para micro-
ondas
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Cozimento Programado

E possivel selecionar dois modos de cozimento por sensor. O cozimento programado
permite preparar diversos tipos de alimentos sem precisar escolher manualmente o
tempo ou a poténcia. O micro-ondas determina automaticamente o tempo necessario
para cada alimento.

Durante afuncéo de cozimento programado, um sensor interno ajusta automaticamente
o tempo e a poténcia de cozimento. O visor do forno exibira a mensagem “Tempo
Maximo Restante” e iniciara a contagem regressiva assim que o sensor identificar a
duracéo do processo.

Se a porta do forno for aberta durante a fungdo programada, o aparelho sera desligado
e todas as operagdes em andamento serdo canceladas.

Para utilizar a fungdo Cozimento Programado, toque em Cozimento Automatico. O
visor exibira as opg¢des disponiveis. Use as teclas numéricas para selecionar o tipo de
alimento conforme indicado na tabela abaixo e toque em INICIAR para iniciar.

O visor exibira a contagem regressiva do tempo. Quando o tempo programado
terminar, o forno sera desligado automaticamente e a mensagem “Cozimento
Programado Finalizado” aparecera no display. Se habilitado, um sinal sonoro sera
emitido ao final do ciclo. Ele termina automaticamente em um minuto, mas pode ser
interrompido tocando em CANCELAR ou abrindo a porta do forno, o que também

limpa o visor.
Alimento Caédigo Quantidade
Batata Cozida: Fure a casca com um 1 1 a 4 batatas

garfo. Nao cubra. Apds o cozimento,
deixe descansar embrulhada em papel
aluminio por 5 minutos.

Carne Moida: Apés o cozimento, deixe 2 0,2kga0,7 kg
repousar coberta de 3 a 4 minutos

Vegetais: Adicione 2 colheres de sopa 3 0,1kga0,5kg
de agua para cada 225 g de vegetais

frescos.

Peixes e Frutos do mar: Coloque em < 0,2kga0,7 kg

recipiente proprio para micro-ondas

Pratos Congelados: Siga as instrugbes 8 0,2kg a0,7 kg
da embalagem do fabricante
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Reaquecer
A funcéo de reaquecimento por sensor permite aquecer pratos prontos ou travessas
(225 a 455 g) de forma pratica.
Para utilizar a fungdo Reaquecer, toque em Reaquecer e depois em INICIAR para
iniciar. O visor exibira a contagem regressiva do tempo de reaquecimento. Quando o
tempo programado terminar, o forno sera desligado automaticamente e a mensagem
“‘Reaquecimento Finalizado” aparecera no display. Se habilitado, um sinal sonoro sera
emitido ao final do ciclo.
Ele termina automaticamente em um minuto, mas pode ser interrompido tocando em
CANCELAR ou abrindo a porta, o que também limpa o visor.
Observacgoes:
Cubra o alimento com filme plastico ventilado ou papel manteiga. Reaquega sempre
em um prato raso préprio para micro-ondas.

Descongelar

A funcdo Descongelar pode ser utilizada diretamente ou o micro-ondas pode ser
configurado manualmente para descongelamento utilizando 30% da poténcia.

Para melhores resultados, os alimentos devem estar a-18 °C ou mais frios no momento
do descongelamento. Embalagens rasas descongelam mais rapidamente que blocos
mais espessos. Separe as pegas de alimento assim que possivel, durante ou ao
final do ciclo, para obter um descongelamento mais uniforme. Alimentos que ficaram
fora do congelador por mais de 20 minutos ou refeicbes congeladas prontas nao
devem ser descongelados com a funcdo descongelar, devendo ser descongelados
manualmente. Tempos e poténcias ja estdo pré-ajustados para o descongelamento
de diversos tipos de alimentos. No caso do Descongelamento Manual, é necessario
programar o tempo e a poténcia caso nao se utilize o padrao de 30%.

Para utilizar a fungao Descongelar

Toque em Descongelar. O visor exibira as op¢des disponiveis. Toque na tecla numérica
correspondente ao tipo de alimento, conforme indicado na tabela Descongelar
(exceto Descongelamento Manual). Em seguida, insira o peso utilizando as teclas
numéricas e toque em iniciar. O visor mostrara a contagem regressiva do tempo de
descongelamento. Para melhores resultados, um tempo de repouso ja esta incluido
no ciclo, o que pode fazer com que o processo parec¢a mais longo do que o esperado.
Ao final, o forno sera desligado automaticamente e a mensagem “Descongelamento
Concluido” aparecera no display. Se habilitado, um sinal sonoro sera emitido ao final
do ciclo, que termina automaticamente em um minuto, mas pode ser interrompido
tocando em CANCELAR ou abrindo a porta do forno.

Para utilizar a fungdao Descongelamento Manual

Toque em Descongelar. O visor exibira as opg¢des disponiveis. Toque na tecla numérica
“6” para selecionar o modo Descongelamento Manual
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Pressione a tecla Tempo, insira o tempo desejado para o descongelamento
utilizando as teclas numéricas (até o maximo de 99 minutos e 99 segundos). A
poténcia padrdo é de 30%. Para alterar a poténcia, toque em Poténcia e insira o
nivel desejado, conforme indicado na tabela de Poténcia. Toque em INICIAR para
iniciar. O visor exibira a contagem regressiva e, assim como no descongelamento
automatico, um tempo de repouso esta incluido para melhores resultados. Quando
o tempo programado terminar, o forno desligara automaticamente e aparecera no
visor a mensagem “Descongelamento Finalizado”. Se habilitado, um sinal sonoro sera
emitido ao final do ciclo. Ele termina automaticamente em um minuto, mas pode ser
interrompido tocando em CANCELAR ou abrindo a porta.

Tabela de Descongelamento

Alimento Cddigo | Peso

Aves 1 0,1 kg — 3,0 kg

Carnes 2 0,1 kg - 3,0 kg

Peixes 3 0,1 kg — 3,0 kg

Pao 4 0,1 kg—1,0 kg

Sucos 5 180, 355, ou 470 mL

Manual 6 Configuracao padrao de 30%
Pipoca

Atencao: nado deixe o forno sem supervisao durante o preparo de pipoca. O milho
pode incendiar e causar fogo.

Para utilizar o modo Pipoca, toque em Pipoca e o visor exibira as opgdes disponiveis.
Use as teclas numéricas para selecionar o cédigo de peso conforme indicado na tabela
de Pipoca e toque em INICIAR para iniciar. O visor exibira a contagem regressiva do
tempo. Quando o tempo programado terminar, o forno desligara automaticamente e a
mensagem “Pipoca Finalizada” aparecera no display.

Se habilitado, um sinal sonoro sera emitido ao final do ciclo. Ele termina
automaticamente em um minuto, mas pode ser interrompido tocando em CANCELAR
ou abrindo a porta, o que também limpa o visor.

Observacgao: siga sempre as instrugcdes do fabricante do pacote de pipoca para micro-
ondas.

Cadigo 1 1:50 | 0,05 kg
Cadigo 2 2:30 10,07 kg
Cddigo 3 2:55 10,1 kg
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Bebidas
A funcao de bebidas aquece de 120 ml a 480 ml.

Para utilizar o modo Bebidas, toque em Bebidas e o visor exibira as opg¢des disponiveis.
Use as teclas numéricas para selecionar o cédigo de quantidade conforme indicado
na tabela de Bebidas e toque em INICIAR para iniciar. O visor exibira a contagem
regressiva do tempo. Quando o tempo programado terminar, o forno desligara
automaticamente e a mensagem “Cozimento Finalizado” aparecera no display.

Se habilitado, um sinal sonoro sera emitido ao final do ciclo. Ele termina
automaticamente em um minuto, mas pode ser interrompido tocando em CANCELAR
ou abrindo a porta, o que também limpa o visor.

Tabela de Bebidas

Cédigo | Medida Tempo pré-programado
1 120 ml 0:50
2 240 ml 1:20
3 360 mi 1:50
4 480 mi 2:20

Modo Convecgao

O cozimento por convecgao utiliza o elemento de convecgao, o elemento grill e o
ventilador. O ar quente é circulado continuamente pela cavidade do forno, envolvendo
os alimentos e aquecendo rapidamente a parte externa.

A funcdo de conveccido pode ser usada para preparar pequenas quantidades de
alimentos em uma unica grade. Sempre utilize a grade de convecgao posicionada
sobre o prato giratorio ou sobre a assadeira. Nao cubra o prato giratorio, a grade de
conveccao ou a assadeira com papel-aluminio. Nao utilize recipientes plasticos leves,
filme plastico ou produtos de papel. Podem ser usados utensilios resistentes ao calor
ou metalicos. Formas redondas de pizza s&o especialmente adequadas para o modo
de conveccao.

Este modo € indicado para receitas como suflés, paes, biscoitos, bolos tipo chiffon,
pizzas, além da maioria das carnes e peixes. Todas as fungées do Modo Convecgao
exigem pré-aquecimento antes do uso. Coloque os alimentos no forno apenas apos a
conclusao do pré-aquecimento.

Para utilizar o Modo Convecg¢ao

Toque em Conveccao. O visor exibira as opg¢des disponiveis. Use as teclas numéricas
para selecionar o tipo de alimento na tabela de cozimento por Conveccao, depois
insira a temperatura desejada e em seguida o tempo de cozimento.
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Toque em INICIAR para iniciar. O forno realizara o pré-aquecimento; ao término,
um sinal sonoro sera emitido e o visor exibira a contagem regressiva do tempo
programado.

Quando o tempo programado terminar, o forno desligara automaticamente e a
mensagem “Cozimento Finalizado” aparecera no display. Se habilitado, um sinal
sonoro sera emitido ao final do ciclo. Ele termina automaticamente em um minuto,
mas pode ser interrompido tocando em CANCELAR ou abrindo a porta, o que também
limpa o visor.

Dica: apos selecionar a temperatura, é possivel tocar em INICIAR sem definir o tempo
de cozimento. O forno funcionara pelo tempo maximo seguro, sem exibir a contagem
de tempo no visor.

Tabela do Modo de Convecgao

Opcao Caédigo | Alimento Tempo de Temperatura
Cozimento do forno
Alimentos 1 Biscoitos, paes, 0:01-10:00h | 80°C - 230°C
assados bolos, cookies,
cassarolas e pratos
congelados
Carnes Z Batatas assadas 0:01-10:00h | 80°C - 230°C
Frango, carnes e
porco.
*O tempo € variavel
Outros 3 Batata frita, nuggets, | 0:01-10:00h | 80°C - 230°C
Alimentos tiras de peixe, pizza,
tortas
Air Fry

O modo Air Fry € um programa especial de cozimento sem necessidade de pré-
aquecimento, desenvolvido para produzir alimentos com exterior mais crocante do
que no cozimento tradicional em forno.

Utilize apenas utensilios préprios para grill quando estiver usando o modo Air Fry. E
recomendado o uso de assadeiras escuras, pois elas favorecem melhor douramento
e crocancia. Também podem ser utilizados cestos e grades de assar proprios para
forno. Ao utilizar um cesto de assar, deve-se posicionar uma assadeira na grade
inferior para recolher os residuos durante o preparo.
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Como usar o Air Fry

Toque em Air Fry. Insira a temperatura desejada utilizando as teclas numéricas (a
temperatura pode ser ajustada entre 80 °C e 230 °C). Em seguida, defina o tempo de
preparo, que pode variar de 1 minuto até 10 horas, e toque em INICIAR para iniciar. O
visor exibira a contagem regressiva do tempo programado. Quando o ciclo terminar,
o forno desligara automaticamente e a mensagem “Cozimento Finalizado” aparecera
no display.

Se habilitado, um sinal sonoro sera emitido ao final do ciclo. Ele termina
automaticamente em um minuto, mas pode ser interrompido tocando em CANCELAR
ou abrindo a porta do forno.

Dica: apos definir a temperatura, € possivel pressionar INICIAR sem programar o
tempo de cozimento. Nesse caso, o forno funcionara pelo tempo maximo seguro, sem
exibir a contagem no visor.

Grill

Quando a assadeiraé utilizada junto com as micro-ondas, ela funciona como uma
frigideira ou chapa, ideal para preparar rabanadas, hamburgueres, ovos, refogados e
salteados. A temperatura padrao é de 205 °C e o tempo padrao de cozimento é de 3
horas. A temperatura e o tempo de cozimento nédo podem ser alterados neste modo.
Para utilizar o Grill, toque em Girill e depois em INICIAR. O visor exibira a contagem
regressiva do tempo, mas sem mostrar a duragao no display. Quando o ciclo terminar,
o forno desligara automaticamente e a mensagem “Cozimento Finalizado” aparecera
no visor. Se habilitado, um sinal sonoro sera emitido ao final do ciclo. Ele termina
automaticamente em um minuto, mas pode ser interrompido tocando em CANCELAR
ou abrindo a porta.

Pizza

Verifique a pizza antes do tempo minimo de preparo, pois ela pode assar mais
rapidamente em comparagao com um forno tradicional. Para pizzas frescas, utilize
uma pa propria para pizza ao deslizar a massa sobre o prato giratério metalico e
ao retira-la. Se utilizar a pa, polvilhe-a generosamente com fuba para facilitar a
transferéncia da massa. O tamanho maximo permitido é de 30 cm tanto para pizzas
frescas quanto congeladas. Evite o uso de pedra de pizza, pois pode danificar o forno.
O prato giratério metalico pode ser utilizado para cortar a pizza em fatias. Retire o
prato do forno apdés o término do assamento.

Como usar o modo Pizza
Toque em Pizza. Em seguida, utilize as teclas numéricas para definir a temperatura
desejada (entre 80 °C e 230 °C).

25




4 )

FUNGOES DO PAINEL

Depois, insira o tempo de preparo, que pode variar de 1 minuto até 10 horas, e toque
em INICIAR para iniciar. O forno fara o pré-aquecimento; ao término, um sinal sonoro
sera emitido e o visor exibira a contagem regressiva do tempo programado.

Quando o tempo programado terminar, o forno desligara automaticamente e a
mensagem “Cozimento Finalizado” aparecera no display. Se habilitado, um sinal
sonoro sera emitido ao final do ciclo. Ele termina automaticamente em um minuto,
mas pode ser interrompido tocando em CANCELAR ou abrindo a porta, o que também
limpa o visor.

Dica: apos definir a temperatura, € possivel pressionar INICIAR sem programar o
tempo de cozimento. Nesse caso, o forno funcionara pelo tempo maximo seguro, sem
exibir a contagem no visor.

Nivel de Poténcia

Muitas receitas para preparo no micro-ondas especificam a poténcia de cozimento
em porcentagem, nome ou numero. Por exemplo: 70% = 7 = Médio-Alto. Utilize a
tabela a seguir como guia geral para a poténcia recomendada de diferentes tipos de
alimentos.

Para utilizar a fungao Poténcia, toque em Poténcia e use as teclas numéricas para
selecionar o nivel de poténcia conforme indicado na tabela de poténcias do micro-
ondas. Em seguida, insira o tempo de preparo desejado, que pode variar de 1
segundo até 99 minutos, e toque em INICIAR para iniciar. O visor exibira a contagem
regressiva do tempo de cozimento.

Quando o tempo programado terminar, o forno desligara automaticamente e a
mensagem “Cozimento Finalizado” aparecera no display. Se habilitado, um sinal
sonoro sera emitido ao final do ciclo. Ele termina automaticamente em um minuto,
mas pode ser interrompido tocando em CANCELAR ou abrindo a porta, o que também
limpa o visor.

Tabela de Poténcia de Cozimento do Micro-Ondas

Percentual Numero Uso
100%, Alto 10 Aquecimento rapido de alimentos
(padrao) prontos e alimentos com alto teor de

agua, como sopas, bebidas e a maioria
dos vegetais.

90% 9 Cozinhar pequenas porgdes de carne
macia, carne moida, pedagos de aves e
filés de peixe. Aquecer sopas cremosas.
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Tabela de Poténcia de Cozimento do Micro-Ondas

Percentual

Numero

Uso

80%

8

Aquecer arroz, massas ou
cacarolas. Cozinhar e aquecer
alimentos que precisam de
poténcia menor que a maxima,
como peixe inteiro e bolo de
carne.

70%, Medio-Alto

Reaquecer uma porgao
individual de alimento.

60%

Cozinhar alimentos delicados,
como pratos de queijo e ovos,
pudins e cremes. Cozinhar
cacgarolas que nao precisam
ser mexidas, como lasanha.

50%, Médio

Cozinhar presunto, aves
inteiras e assados de panela.
Ensopados em cozimento
lento.

40%

Derreter chocolate. Aquecer
paes, paezinhos e massas.

30%, Médio-Baixo,
Descongelar

Descongelar paes, peixes,
carnes, aves e alimentos pré-
cozidos.

20%

Amolecer manteiga, queijo e
sorvete.

10%, Baixo

Retirar o frio de frutas.

Tempo de Cozimento

Para utilizar a fungdo Tempo de Cozimento, toque em Tempo. O nivel de poténcia
padrao é 100%. Caso seja necessario outro nivel de poténcia, toque em Poténcia
para ajustar. Em seguida, use as teclas numéricas para definir o tempo de cozimento
no micro-ondas, que pode variar de 1 segundo até 99 minutos. Toque em INICIAR
para iniciar. O visor exibira a contagem regressiva do tempo programado.
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Quando o tempo programado terminar, o forno desligara automaticamente e a
mensagem “Cozimento Finalizado” aparecera no display. Se habilitado, um sinal
sonoro sera emitido ao final do ciclo. Ele termina automaticamente em um minuto,
mas pode ser interrompido tocando em CANCELAR ou abrindo a porta, o que também
limpa o visor.

INICIAR/+30 seg.
A tecla INICIAR/+30 seg. controla duas fungbes no micro-ondas embutido: iniciar o
cozimento e adicionar 30 segundos.

INICIAR

A tecla INICIAR/+30 seg. inicia qualquer fungcdo de cozimento assim que os dados
necessarios forem inseridos e a porta estiver fechada.

Apods inserir os dados necessarios e fechar a porta, aparecera no visor do forno a
mensagem “Pressione INICIAR para confirmar” como lembrete. Se a tecla INICIAR
nao for pressionada dentro de 30 segundos apos o toque em outra tecla, o visor
retornara ao modo inativo e a fungédo programada sera cancelada.

Se o cozimento for interrompido pela abertura da porta, tocar em INICIAR/+30 seg.
apos fecha-la novamente retomara o ciclo pré-programado.

+30 segq.

Ao tocar em INICIAR/+30 seg. com o micro-ondas desligado, sera iniciado um tempo
de cozimento de 30 segundos na poténcia de 100%. Ao tocar em INICIAR/+30 seqg.
enquanto o micro-ondas estiver em operacéao, serao adicionados 30 segundos ao ciclo
em andamento. E possivel adicionar multiplos incrementos de tempo pressionando
repetidamente INICIAR/+30 seg. (apenas nos modos em que o tempo de cozimento
€ inserido manualmente).

Atualizar Temperatura
e Toque na tecla numérica para atualizar a temperatura.
e Toque em INICIAR para iniciar o cozimento com as novas configuracoes.

Atualizar Tempo

e Toque na tecla Tempo.

e Toque na tecla numérica para atualizar o tempo de cozimento.

e Toque em INICIAR para iniciar o cozimento com as novas configuragoes.

Atualizar Poténcia

e Toque em Poténcia.

e Toque na tecla numérica para atualizar o nivel de poténcia.

e Toque em Iniciar para iniciar o cozimento com as novas configuragoes.
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Com os devidos cuidados e limpeza, seu forno micro-ondas mantera a aparéncia e
continuara em bom estado de funcionamento. A seguir, explicamos como cuidar e
limpar o aparelho corretamente.

Risco de choque elétrico!
A penetracdo de umidade pode causar choque elétrico. Nao utilize lavadoras de alta
pressao nem limpadores a vapor.

Risco de queimaduras!
Nunca limpe o aparelho imediatamente apds desliga-lo. Deixe-o esfriar antes da
limpeza.

Risco grave a saude!

A energia de micro-ondas pode escapar caso a porta da cavidade ou a vedagao
estejam danificadas. Nunca utilize o aparelho nessas condigdes. Entre em contato
com a assisténcia técnica.

Observacoes:

Pequenas diferencas de cor na parte frontal do aparelho sao causadas pela utilizacao
de materiais distintos, como vidro, plastico e metal.

Sombras no painel da porta que se parecem com riscos sao reflexos gerados pela
iluminagéo interna do forno.

Odores desagradaveis, como apos o preparo de peixe, podem ser facilmente
eliminados. Para isso, adicione algumas gotas de suco de limdo a uma xicara de
agua.

Aqueca a agua por 1 a 2 minutos na poténcia maxima.

Agentes de limpeza

Para garantir que as diferentes superficies ndo sejam danificadas pelo uso de
produtos inadequados, siga as recomendacdes da tabela. N&o utilize:

e Produtos de limpeza agressivos ou abrasivos.

e Raspadores de metal ou vidro para limpar o vidro da porta.

O aparelho nao deve ser limpo com limpadores a vapor.
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e Esponjas ou palhas de ago abrasivas.
e Produtos de limpeza com alta concentragao de alcool.

Lave bem panos ou esponjas novos antes de usar. Certifique-se de que todas as
superficies estejam completamente secas antes de utilizar o aparelho novamente.

ATENCAO
Certifique-se de que todo o aparelho esteja frio e que a gordura tenha se solidificado
antes de iniciar a limpeza de qualquer parte.

SOLUGAO DE PROBLEMAS

As falhas geralmente tém explicagcdes simples. Consulte a tabela de falhas antes de
acionar a assisténcia técnica.

Se uma refeicdo nao sair exatamente como vocé desejava, consulte a secdo Guia
de Cozimento Especializado, onde encontrara diversas dicas e truques de preparo.

Risco de choque elétrico!
Reparos incorretos sdo perigosos. Os reparos s6 podem ser realizados por técnicos
da assisténcia técnica especializada Evol.

Cddigos de Erro

Caodigo de Erro | Descricao do Erro

F3E1 O sensor de temperatura do forno apresenta falha de circuito
aberto ou em curto.

F3E8 A comunicagao do sensor de umidade do forno esta com
defeito.

F3E9 O moddulo do sensor de umidade do forno esta com defeito.

FGES O protetor de seguranga esta desconectado.

F1E1 A comunicagao entre a placa de display e a placa de fonte de

alimentacgéo esta com defeito.

F1E4 A comunicagao entre a placa de display e o painel sensivel ao
toque esquerdo esta com defeito.

F1E5 A comunicacgao entre a placa de display e o painel sensivel ao
toque direito esta com defeito.
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Politica de Garantia

A EVOL ELETRODOMESTICOS DO BRASIL LTDA, sociedade empresaria limitada com sede
na Rua Max Mangels Sénior - Jardim Calux - Sao Bernardo do Campo,SP CEP(09895-510
inscrita no CNPJ/MF 05.913.120/0001-01 ("EVOL”), representa neste ato na forma de seu
Contrato Social, assegura aos seus clientes garantia de 90 (noventa) dias ("Garantia Legal”’) em
conformidade com o previsto no art.26, Il do Cédigo de Defesa do Consumidor, e o prazo de 09
(nove) meses de garantia ("Garantia Contratual”) relativamente aos produtos comercializados
pela EVOL, contados a partir da data de emissao e nota fiscal ao usuario final.

Caso os clientes utilizem os servicos de instalagao de técnicos conveniados e indicados pela
EVOL para ainstalagao dos produtos comercializados pela EVOL, a estes clientes, especialmente,
sera assegurado o prazo de 09 (nove) meses de garantia ("Garantia Contratual”), além dos 90
(noventa) dias de Garantia Legal contados a partir da data de emissao e nota fiscal ao usuario.
Veja a lista dos técnicos conveniados e indicados pela EVOL em: www.evol.com.br.

Tanto a Garantia Legal quanto a Garantia Contratual asseguradas pela EVOL, conforme o caso
aos consumidores de seus produtos, referem-se exclusivamente com relagao a vicios e defeitos
de fabricagao dos produtos comercializados pela EVOL, consoante o previsto expressamente
no artigo 18 do Codigo de Defesa do Consumidor, ndo sendo a EVOL responsavel, em nenhuma
hipétese, por quaisquer vicios ou defeitos relacionados ao uso indevido dos produtos.

A Garantia Legal e a Garantia Contratual sdo aplicadas somente para os vicios ou defeitos de
fabricacao das pecas e componentes dos produtos descritos nas condicdées normais de uso -
de acordo com as instrugdes do manual de operagdo que acompanha o0 mesmo, e que serao
fornecidos pela EVOL e o fabricante.

Entende-se por garantia, o reparo gratuito do produto e a reposicao de pecas, que de acordo
com o parecer Técnico Autorizado, apresentem defeito de fabricagao exclusivamente. A garantia
somente tera validade mediante a apresentacdo da Nota Fiscal de Compra com descrigao
do produto e observada as condi¢cdes e prazos supramencionados, aqui previstos. Perderao
imediatamente a garantia, (Garantia Legal ou Garantia Contratual), independentemente de
notificagédo prévia, os produtos cujos clientes contratarem e permitirem a reparagao por pessoas
nao autorizadas, ou receber maus-tratos ou sofrer danos decorrentes de acidentes, quedas,
variagdes de tensdo elétrica e sobrecarga acima do especificado, nos casos de exposi¢do do
produto diretamente na obra de alvenaria ou qualquer ocorréncia, imprevisivel, decorrentes de
ma utilizagao dos produtos por parte dos usuarios.

Nos casos de vicios e/ou defeitos de fabricagdo o produto, o Cliente devera contratar a EVOL
através do telefone de contato (11) 4990-2661 a fim de notifica-la dos vicios nos produtos.
Apos notificagdo por parte do cliente, o fornecedor devera atender a garantia no prazo de 30
(trinta) dias, e ndo sendo possivel atender neste prazo, séo facultadas ao cliente trés opgoes:

| - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, em perfeitas condicdes de uso;

Il - a restituicdo da quantia paga;

Il - o abatimento proporcional do prego.

Atendimento ao Cliente 11 4990-2661

www.evol.com.br
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RESPONSABILIDADE

A responsabilidade da EVOL restringe-se no maximo ao valor do produto, prego
de compra do produto, objeto da presente garantia, pago pelo consumidor original.
A EVOL em hipétese alguma, sera responsavel por perdas e danos indiretos (ou por quaisquer
perdas e danos similares) e tampouco porlucros cessantes ouincorridos pelos clientes, ou qualquer
terceiro, por conta da reparacao do produto e prazo para a corregao do problema identificado.
Os Lojistas/Revedendores dos produtos comercializados pela EVOL ndo tem autoridade para
conceder garantias ou prometer medidas de corregédo adicionais, além das aqui previstas ou
inconsistentes com as mesmas.

EXCECOES A GARANTIA

N&o estao contemplados em quaisquer garantias ofertada pela EVOL, seja legal ou contratual,
0S servigos nao previstos nesta politica de garantia, tais como os abaixo previstos, inclusive,
porém nao se limitando a:

a) Reforma, pintura, desinstalagdo ou remanejamento do produto. Em caso de defeito de
fabricagao a EVOL devera ser informada imediatamente e o consumidor final devera abster-se

de instalar o produto, sob pena de perda da garantia ora concedida pela EVOL;

b) Servigos a um produto danificado por uso indevido, acidente ou alteragdo em discordancia
com o manual do equipamento fornecido pela EVOL,;

c) Servigos causados por exposigdo do produto em obras de alvenaria, ambiente fisico
inadequado, incéndios inundagdes, agua, raio, transporte, negligéncia, imprudéncia, erro de

operacgao ou presenca de vicios;

d) Limpeza inadequada por produtos abrasivos, partes, pegas e suprimentos pelo(s) qual a
EVOL néo seja responsavel ou que nao homologados pela EVOL,;

f) Chamados onde o técnico ndo constate defeito nos produtos;

g) Chamados encerrados devido a impossibilidade de atendimento por motivos de caso fortuito
ou de forgca maior do cliente;

h) Substituicdo de pegas de desgaste natural ou insumos, bem como de pecas que foram
instaladas de forma indevida por técnicos nao autorizados, dentre outras que nao configurem
vicios ou defeitos de fabricacio.

Atendimento ao Cliente 11 4990-2661

www.evol.com.br
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ASSISTENCIA TECNICA EVOL
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